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Lee atenta y detenidamente este documento. Si tienes alguna duda relacionada con su contenido,
te invitamos a contactarnos a los medios de contacto detallados más adelante antes de usar
nuestra Plataforma.

Tu consentimiento a estos términos y condiciones se manifiesta mediante la creación de un perfil,
un registro o una cuenta como Usuario de la Plataforma o la aceptación tácita o explícita de los
presentes términos y condiciones, lo que sea que suceda primero.

Te pedimos NO aceptar estos términos y condiciones ni hacer uso de la Plataforma en caso de que
no entiendas, tengas dudas o no estés de acuerdo con alguna de sus estipulaciones.

Al hacer uso de la Plataforma reconoces estar celebrando y consintiendo libre, voluntaria y
electrónicamente un contrato de uso de plataforma con Nosotros. Este contrato incluye estos
términos y condiciones, nuestra Política de Privacidad y cualquier otro documento vinculante
publicado en la Plataforma o que te demos a conocer por cualquier otro medio.

Al aceptar los términos de esta Plataforma, también declaras y garantizas que (i) tienes la capacidad
legal para celebrar un contrato vinculante o para celebrar actos jurídicos en nombre y por cuenta
propia, (ii) has leído y aceptado los presentes Términos y Condiciones y (iii) cumples con cualquier
otro requisito que derive de este documento o que estimemos conveniente.

1. Introducción

Cubic es una Plataforma para invitar, interconectar y reunir a todo tipo de entusiastas, promotores y
coleccionistas de Arte Blue Chip, así como para la admisión de Miembros de la comunidad Cubic, de
acuerdo con las especificaciones establecidas en la cláusula 5 de este documento.

2. Definiciones

2.1. Arte Blue Chip: Obras producidas por artistas de renombre y establecidos en el mercado del
arte, que suelen tener una reputación consolidada, exhiben o han exhibido sus obras en galerías y
museos relevantes, participan o han participado en ferias de arte reconocidas y son objeto de
interés por parte de coleccionistas e inversores en el mundo del arte.

2.2. Cubic (y sus variaciones, como “nosotros”, “nuestro” “nos”, “somos”, etc.): la persona referida
en la cláusula 3 de este documento, sus entidades controladoras, subsidiarias, filiales o partes
relacionadas, según corresponda al ámbito de sus respectivos bienes y servicios.

2.3. Miembros: aquellos Usuarios registrados en la Plataforma que han presentado una solicitud
para ser parte de nuestra comunidad y que hemos admitido como parte de la misma al amparo de
nuestra Política de Admisión de Miembros.

2.4. Obra: soporte material en el que se ha fijado o incorporado alguna de las obras referidas en
el artículo 13 de la Ley Federal del Derecho de Autor.

2.5. Persona Extranjera: cualquier persona (física o moral) que tenga una ciudadanía,
nacionalidad o residencia distinta de la mexicana o que, por cualquier motivo, esté sujeta a una ley o



jurisdicción distinta de la mexicana, y que para efectos del presente se sujetará a la legislación
mexicana.

2.6. Plataforma: es el Sitio Web así como cualquier aplicación móvil, contrato inteligente, interfaz
o desarrollo informático que hayamos desarrollado y que operemos directamente,
independientemente de su denominación, a través de los cuales publicamos y difundimos nuestros
eventos y servicios.

2.7. Política de Admisión de Miembros: es la política diseñada por Cubic que establece los
criterios y parámetros para la admisión y exclusión de Usuarios como Miembros, en función de los
valores, principios y objetivos establecidos por Cubic para tal efecto.

2.8. Usuario(s): son las personas que visitan o acceden a la Plataforma, aunque no se hubieren
registrado en ella.

3. Avisos importantes

CUBIC OFRECE Y RESERVA ALGUNOS DE SUS BIENES, SERVICIOS Y BENEFICIOS,
EXCLUSIVAMENTE A USUARIOS CON LA CALIDAD DE MIEMBROS. AQUELLOS BIENES,
SERVICIOS O BENEFICIOS QUE NO SE ENCUENTREN EXPLÍCITAMENTE REFERIDOS O
DESCRITOS EN ESTE DOCUMENTO SE ENTIENDEN RESERVADOS PARA LOS MIEMBROS.
CUALQUIER INFORMACIÓN QUE RECIBA UN USUARIO DE TERCEROS, DE OTROS MIEMBROS O
DE CUALQUIER OTRO MEDIO QUE NO SEA DIRECTAMENTE DE CUBIC Y QUE SE RELACIONE
CON ESTOS SERVICIOS O BENEFICIOS, NO SERÁ RECONOCIDA POR CUBIC, NO SERÁ
VINCULANTE PARA CUBIC Y NO CONSTITUYE UNA OFERTA, PROMESA, DIFUSIÓN U
OFRECIMIENTO REALIZADO POR CUBIC.

LAS PERSONAS EXTRANJERAS, COMO CONDICIÓN PARA SER ADMITIDAS COMO MIEMBROS,
DEBEN SOMETERSE EXPRESAMENTE A LA LEGISLACIÓN MEXICANA Y RENUNCIAR A
CUALQUIER OTRO DERECHO QUE POR MOTIVO DE SU DOMICILIO, NACIONALIDAD,
CIUDADANÍA, RESIDENCIA, UBICACIÓN O POR CUALQUIER OTRO CONCEPTO PUDIERA
RESULTAR APLICABLE.

4. Nuestra información

Nombre Cubic Cultura y Colección S.A.P.I. de C.V.

Nacionalidad Mexicana

RFC CCC230831PC1

Domicilio Paseo de los Ahuehuetes 817, Interior J1, Bosques de las Lomas, Miguel Hidalgo,
Ciudad de México, CP 11700

Sitio Web https://www.cubic.art/

Teléfono +52 1 729 696 4457

Email info@cubic.art

5. Descripción y Alcance de los Servicios

https://www.cubic.art/
mailto:info@cubic.art


A continuación se encuentra una descripción de los servicios que prestamos a los Usuarios, los
cuales podemos prestar directamente o por conducto de subsidiarias, filiales o proveedores que
subcontratemos para tal efecto:

5.1. Cursos educativos sobre el mundo del arte; Webinars de distintas temáticas destinados a los
miembros de Cubic, además de exhibiciones privadas, recorridos guiados y eventos culturales y de
networking.

5.2. Servicios de Información o Contenidos: son aquellos que suministramos con fines
informativos, publicitarios o para optimizar nuestro posicionamiento en motores de búsqueda,
como por ejemplo artículos de prensa, noticias de interés común, artículos creados por nuestro
equipo editorial o por terceros, presentación de contenido audiovisual de distintos contenidos,
contenido educativo, etc.

La información y los materiales contenidos en la Plataforma no constituyen asesoría o consultoría
financiera, comercial, legal, en inversiones o de cualquier otra naturaleza. Los Usuarios reconocen
que los criterios y los supuestos específicos a su situación particular deben ser consultados con
especialistas ajenos a Nosotros y que no deben actuar exclusivamente sobre la base de la
información que Nosotros facilitemos. No somos responsables ante los Usuarios por el contenido de
las páginas web que tengan enlaces o links a esta página o el contenido de aquellas al que
conduzcan los enlaces o links.

5.3. Admisión de Miembros:
5.4. Política de Admisión de Miembros

Válido desde el 17 de enero de 2024

Objetivo

Estas políticas de admisión de miembros tienen como objetivo establecer criterios claros y
transparentes para la aceptación de nuevos miembros en Cubic Cultura y Colección S.A.P.I. de C.V.
La adhesión a estas políticas asegura la integridad, cohesión y misión de nuestra organización.

Misión

Crear un paisaje cultural, social y financiero más inclusivo y equitativo para todos y todas,
independientemente de su ubicación, experiencia o recursos.

Visión

Empoderar a individuos de todo el mundo para acceder y beneficiarse emocional, cultural, social y
financieramente de la propiedad fraccional en piezas de arte de lujo.

Valores

Cubic Cultura y Colección S.A.P.I. de C.V. fundamenta su operación en una sólida base de valores que
reflejen su compromiso con la integridad, la transparencia y el respeto hacia sus coleccionistas y el
mundo del arte.

Estos incluyen:



Integridad: Garantizar que todas las transacciones, acuerdos y comunicaciones se realicen de
manera ética y transparente. La veracidad en la representación de las obras de arte y en la
información financiera y patrimonial es crucial para construir relaciones duraderas con los
coleccionistas.

Respeto por la diversidad artística: Valorar y respetar la diversidad en todas sus formas, tanto en
términos de estilos artísticos como de artistas representados. Fomentamos la inclusión de obras de
diferentes corrientes y épocas para contribuir a enriquecer la experiencia artística de los
coleccionistas y a diversificar el portafolio de la comunidad.

Sostenibilidad: La sostenibilidad en el mundo del arte no solo se refiere a la preservación de las
obras, sino también a prácticas comerciales éticas y responsables. Cubic Cultura y Colección S.A.P.I.
de C.V. promueve la adquisición y gestión sostenible de obras de arte, considerando aspectos como
la procedencia ética, el impacto ambiental y el compromiso social.

Educación y aprecio cultural: La promoción del coleccionismo de arte va más allá de los implica
cultivar el aprecio cultural. La compañía se compromete a educar a sus coleccionistas sobre el arte
que adquieren, proporcionando información relevante sobre los artistas, estilos y contextos
históricos.

Responsabilidad social: Cubic Cultura y Colección S.A.P.I. de C.V. asume un papel activo en la
comunidad, contribuyendo al desarrollo cultural y apoyando iniciativas que promuevan el acceso al
arte. La responsabilidad social de la comunidad es una parte integral de su filosofía.

I. Requisitos de Elegibilidad
Para ser considerado como miembro de Cubic Cultura y Colección S.A.P.I. de C.V., un individuo debe
cumplir con los siguientes requisitos:

Características del Miembro:
Se requiere que los solicitantes tengan al menos 18 años de edad, sean de nacionalidad mexicana y
estén dados de alta en el SAT con un RFC válido. Además, deben proporcionar la documentación
necesaria para su ingreso: identificación oficial, constancia de situación fiscal, comprobante de
domicilio. En caso de estar casados, acta de matrimonio e información del cónyuge como
beneficiario.

Interés y Afinidad:
Los candidatos deben demostrar un interés genuino en los objetivos y misión de la organización, así
como afinidad con los valores declarados del club. Además, deberán participar en al menos un
evento físico o virtual organizado por Cubic Cultura y Colección S.A.P.I. de C.V. para ser admitidos.

Cumplimiento de Normas Éticas:
Los solicitantes deben comprometerse a seguir normas éticas y de conducta que estén alineadas
con los principios de Cubic Cultura y Colección S.A.P.I. de C.V.

II. Proceso de Solicitud
El proceso de admisión consta de las siguientes etapas:

Solicitud Inicial:
Los interesados deben completar el formulario de solicitud proporcionado en el portal, que incluirá
información personal, motivación para unirse y experiencia relevante. Los interesados se
comprometen a registrar documentación vigente y veraz.



Entrevista:
Los solicitantes preseleccionados serán contactados para una entrevista con el comité de
admisiones. Esta entrevista busca evaluar la idoneidad del candidato.

Revisión del Comité de Admisión:
El comité de admisión revisará las solicitudes y entrevistas, considerando la idoneidad del candidato
y su alineación con los valores de la organización.

III. Aprobación de la Admisión
La decisión final sobre la admisión de un nuevo miembro será tomada por el comité de admisiones
y comunicada al solicitante dentro de 5 días hábiles después de la entrevista.

IV. Obligaciones de los Miembros
Los miembros aceptados deberán comprometerse a:

- Cumplir con los estatutos y reglamentos internos de la organización y de regulación fiscal
de los Estados Unidos Mexicanos.

- Contribuir activamente en la consecución de los objetivos y proyectos de la organización.
- Participar en actividades y reuniones regulares.

V. Permanencia y Revocación de la Membresía
La membresía en Cubic Cultura y Colección S.A.P.I. de C.V. es permanente pero puede ser revocada
en casos de conducta inapropiada, incumplimiento reiterado de las obligaciones de los miembros o
cualquier acción que vaya en contra de los principios de la organización.

VI. Definición de Términos Clave
Para una comprensión clara, se proporcionan las siguientes definiciones:

Membresía Permanente: La membresía en Cubic Cultura y Colección S.A.P.I. de C.V. no tiene una
duración específica y se mantiene activa indefinidamente, a menos que sea revocada según las
políticas establecidas.

Revocación: La acción de retirar la membresía de un individuo por motivos especificados en estas
políticas.

VII. Beneficios de la Membresía
Como miembro de Cubic Cultura y Colección S.A.P.I. de C.V., tendrás acceso a una variedad de
beneficios exclusivos, que incluyen pero no se limitan a:

- Acceso prioritario a eventos culturales y exposiciones.
- Descuentos especiales en la adquisición de obras de arte.
- Participación exclusiva en subastas y eventos de coleccionistas.
- Estos beneficios están diseñados para enriquecer la experiencia como miembro y

proporcionar oportunidades únicas en el mundo del arte.

VIII. Confidencialidad y Privacidad
Cubic Cultura y Colección S.A.P.I. de C.V. se compromete a garantizar la confidencialidad y
privacidad de la información proporcionada por los miembros durante el proceso de solicitud.
Cumplimos con las regulaciones de protección de datos aplicables para resguardar la información
personal de nuestros miembros.

IX. Proceso de Apelación



Para aquellos solicitantes que no sean aceptados inicialmente, Cubic Cultura y Colección S.A.P.I. de
C.V. ofrece un proceso de apelación. Esto proporciona a los solicitantes una oportunidad de abordar
cualquier malentendido o problema durante el proceso de admisión.

X. Evaluación Continua
La organización se compromete a realizar evaluaciones continuas de la efectividad de las políticas
de membresía. Estamos abiertos a realizar ajustes según sea necesario para mejorar la experiencia
de los miembros y adaptarnos a las cambiantes necesidades de la comunidad.

XI. Comunicación Transparente
La comunicación transparente entre la organización y sus miembros es esencial. Nos
comprometemos a proporcionar actualizaciones regulares, boletines informativos y otros canales de
comunicación para mantener a nuestros miembros informados y comprometidos.

XII. Programas Educativos Continuos
Cubic Cultura y Colección S.A.P.I. de C.V. ampliará su compromiso con la educación continua de los
miembros. Esto incluirá seminarios web, charlas, talleres y otros programas educativos diseñados
para enriquecer aún más la comprensión del arte y la colección.

XIII. Participación Activa en Decisiones
Consideramos importante la participación activa de nuestros miembros en ciertas decisiones clave
de la organización. Esto podría incluir la selección de obras de arte para la colección, la elección de
eventos culturales y otras decisiones significativas.

XIV. Colaboraciones y Alianzas
Exploramos la posibilidad de establecer colaboraciones y alianzas con otras instituciones artísticas o
comerciales. Esto brindará a nuestros miembros oportunidades adicionales y experiencias exclusivas
en el ámbito artístico y cultural.

XV. Reconocimientos Especiales
Cubic Cultura y Colección S.A.P.I. de C.V. contempla la posibilidad de otorgar reconocimientos
especiales a miembros destacados. Esto podría incluir menciones en eventos, certificados de
reconocimiento y la inclusión en publicaciones relacionadas con la comunidad artística.
Al crear una cuenta en el portal y responder al cuestionario, el solicitante reconoce haber leído y
comprendido las políticas de admisión de miembros de Cubic Cultura y Colección S.A.P.I. de C.V.
Además, se compromete a adherirse a las normas y valores establecidos en este documento.

5.4.1. En todo caso, la admisión de Miembros está sujeta a las disposiciones de la Política
de Admisión de Miembros. Nos reservamos el derecho de añadir, actualizar, modificar, cancelar,
sustituir, reemplazar o suspender total o parcialmente la Política de Admisión de Miembros, para
lo cual tenemos absoluta libertad, discrecionalidad y unilateralidad, en cualquier momento y sin
necesidad de previo aviso.

5.4.2. Aquellas personas que estén interesadas en ser admitidas como Miembros deberán
proporcionar la información y documentación que le solicitemos para tal efecto. Toda la
información que se nos proporcione para estos efectos puede ser o será verificada como parte del
proceso de admisión y nuestra política de KYC e implica la autorización o el consentimiento para
realizar cualquier acción o consulta de identificación, verificación, validación o autenticación que
resulten necesarias como parte de nuestras políticas o, en general, de nuestras obligaciones en los
términos de la legislación aplicable.



5.4.3. Los Miembros reconocen y aceptan la posibilidad de que compartamos (por
iniciativa propia, por obligación legal o por solicitud expresa de la autoridad, cuando resulte
procedente) sus datos o su información (personal o transaccional) con las autoridades
correspondientes, incluyendo al Servicio de Administración Tributaria o la Unidad de Inteligencia
Financiera.

6. Uso de la Plataforma

6.1. Derechos de Propiedad: Nosotros somos dueños o licenciatarios de la Plataforma y de las
aplicaciones relacionadas. Dentro del marco de esta propiedad o licencia autorizamos a los Usuarios
a consultar, revisar y usar el material que difundimos en la Plataforma únicamente para su uso
personal, no comercial. El contenido de la Plataforma (textos, gráficas, imágenes, logotipos, íconos,
software, productos, servicios, marcas, nombres comerciales y cualquier otro material o
información), está protegido bajo las leyes de derechos de autor, leyes de propiedad industrial y
otras leyes aplicables.

6.2. Uso en nombre propio. Los Usuarios declaran que están actuando con el fin de satisfacer
una necesidad personal, y se abstendrán de actuar en nombre o por cuenta de un tercero. En caso
de que un Usuario actúe a nombre o por cuenta de un tercero, ya sea persona física o jurídica, éste
deberá acreditar que está plenamente facultado para obligar a dicho tercero interesado. En caso de
no estar facultado o no acreditarlo, el Usuario responderá personalmente por las obligaciones
contraídas de acuerdo con los presentes términos y condiciones.

6.3. Usos prohibidos. Se prohíbe el uso de la Plataforma en cualquier forma que resulte en la
violación de cualquier ley aplicable o regulación nacional, extranjera o internacional o de manera
que se violen o afecten derechos personales o patrimoniales de terceros. Específicamente, los
Usuarios tendrán prohibido realizar las siguientes actividades:

6.3.1. Borrar, modificar o editar cualquier material que incluyamos en la Plataforma sin
autorización.

6.3.2. Intentar probar o afectar la vulnerabilidad de la Plataforma, sin autorización, o violar
las medidas de seguridad, identificación o autenticación que tengamos implementadas.

6.3.3. Usar cualquier tipo de recurso, bot o software para interferir con el funcionamiento
adecuado de la Plataforma o con cualquier actividad que sea llevada a cabo en ella.

6.3.4. Utilizar técnicas o herramientas de ingeniería inversa (reverse engineering) o
cualquier otro similar para acceder a información de nuestra propiedad o confidencial.

6.3.5. Interferir con o afectar los servicios prestados a otro Usuario, servidor o red a través
de virus, malware, spyware o cualquier otro similar.

6.3.6. Enviar información no solicitada (spam), incluyendo promociones o publicidad de
productos, eventos o servicios; o bien, utilizar cualquier programa o aplicativo con la intención de
dañar, interferir, interceptar o apropiarse de cualquier sistema, datos o información.

6.3.7. Utilizar en la Plataforma recursos de procedencia ilícita o relacionados directa o
indirectamente con narcotráfico, delincuencia organizada, terrorismo, proliferación de armas de
destrucción masiva o con cualquier otro concepto similar.



6.3.8. En general, incluir o colocar en la Plataforma información falsa, inexacta, incompleta
o engañosa.

6.4. Links a otros sitios web. Este Sitio y cualquier otro que integra la Plataforma pueden
contener links o vínculos a sitios web de terceras entidades o personas. Estos links o vínculos se
suministran únicamente para tu conveniencia, pero no respaldamos, recomendamos o asumimos
responsabilidad alguna sobre el contenido de los sitios web de terceros. Los Usuarios que deciden
acceder a través de los links o vínculos a los sitios web de terceros, lo hacen bajo su propio riesgo y
conforme a las políticas de cada uno de éstos.

7. Registro de Usuarios y reglas relativas a su Cuenta

7.1. Registro. Para acceder a nuestros Servicios puede ser necesario que los Usuarios completen
un registro, creen una cuenta y que inicien sesión en la Plataforma.

Como requisito previo al uso de esta Plataforma, los Usuarios deberán haber aceptado también
nuestra política de tratamiento de datos personales y, específicamente, deberán haber autorizado el
tratamiento de sus datos de conformidad con lo dispuesto en dicha política.

7.2. Mantenimiento de Cuenta. Los Usuarios se obligan a mantener su cuenta actualizada, con
información verdadera, completa y precisa, libre de error, en el entendido de que dichos Usuarios
serán responsables por cualquier daño, perjuicio o inconveniente generado por el suministro de
información falsa, engañosa, errónea, incompleta o imprecisa, sin perjuicio de nuestro derecho para
cancelar, suspender, limitar o deshabilitar la cuenta si la información que nos suministren tiene
estas características.

7.3. Uso Personal. Tu cuenta es personal, única e intransferible, lo que significa que no podrás
cederla ni podrás autorizar que terceros la operen o utilicen en tu nombre y por tu cuenta.
Asimismo, eres responsable por cualquier uso no autorizado que haga un tercero, voluntaria o
involuntariamente, o de cualquier tercero que pueda acceder a tus credenciales de acceso, por
hechos realizados por ti o que te sean atribuibles. Estás obligado a informarnos inmediatamente de
cualquier uso no autorizado de tu cuenta, así como del ingreso por terceros no autorizados a la
misma.

Los Usuarios serán los únicos responsables de la actividad y del contenido administrado desde su
cuenta.

7.4. Causales de rechazo, suspensión y/o inhabilitación de cuentas. Nos reservamos el
derecho de negar, cancelar, suspender o inhabilitar cualquier cuenta cuando ocurra alguno de los
siguientes eventos:

7.4.1. Usuarios que no cuenten con capacidad legal o edad suficiente para utilizar la
Plataforma, acceder a los Servicios o, en general, realizar actos jurídicos válidamente y por cuenta
propia.

7.4.2. Usuarios que sean parte de o integren, en cualquier momento, algún tipo de lista
negra, lista de personas bloqueadas, lista de sanciones comerciales o económicas o lista similar,
incluyendo aquellas listas emitidas por la Secretaría de Hacienda y Crédito Público, el Servicio de
Administración Tributaria, la Unidad de Inteligencia Financiera, la CNBV, el Consejo de Seguridad
de las Naciones Unidas, el Grupo de Acción Financiera (FATF, por sus siglas en inglés), la Oficina
de Control de Activos Extranjeros (la OFAC, por sus siglas en inglés), el Departamento del Tesoro
de los Estados Unidos o cualquier otro organismo o autoridad similar.



7.4.3. Usuarios que detonen cualquier tipo de alerta o flagging en los sistemas de
monitoreo automatizado que mantengamos o que subcontratemos con terceros, por estar
potencialmente relacionados con operaciones ilícitas, dark web, financiamiento al terrorismo y
por cualquier causa o motivo similar.

7.4.4. Usuarios que proporcionen (o detectemos que proporcionaron) información falsa,
incorrecta, equivocada, imprecisa, errónea, confusa o no verificable.

7.4.5. Usuarios que incumplan alguna de sus obligaciones respecto de la Plataforma.

7.4.6. Usuarios que realicen una operación ilegal o una operación que atente contra la
seguridad de bienes o personas.

8. Estándares de Calidad y Garantía de los Servicios

Haremos nuestros mejores esfuerzos para prestar nuestros Servicios con la calidad que espera como
Usuario, en el entendido que nuestros Servicios no tienen ninguna garantía y se prestan conforme a
lo establecido en estos Términos y Condiciones, así como los demás documentos que sean
aplicables.

Como Usuario de la Plataforma acepta que los Servicios se prestan “as is” (tal cual), lo que quiere
decir que no existe garantía alguna expresa ni implícita sobre la prestación del servicio de la
Plataforma.

El único recurso que los Usuarios tendrán en relación con la Plataforma, será el de cancelar su
cuenta y no volver a usar la Plataforma.

9. Tratamiento de Datos Personales

Con la aceptación de los presentes términos y condiciones, nos das autorización para tratar los datos
personales que ingreses a la Plataforma y aquellos que se llegaren a suministrar o recopilar en el
futuro, para las finalidades y en los términos descritos en nuestra política de tratamiento de datos
personales, disponible en el Aviso de Privacidad en www.cubic.art.

10. Fallas de la Plataforma

No nos responsabilizamos por cualquier daño, perjuicio o pérdida causados por fallas en la
Plataforma derivadas del servidor, intermitencias en el servicio o disponibilidad de Internet.
Tampoco seremos responsables por cualquier virus que pudiera infectar el equipo de los Usuarios
como consecuencia del acceso o uso de la Plataforma o a raíz de cualquier transferencia de datos,
archivos, imágenes, textos, o audios contenidos en el mismo. Los Usuarios no podrán imputar
responsabilidad alguna ni exigir pago por lucro cesante, en virtud de perjuicios resultantes de
dificultades técnicas o fallas en los sistemas de Internet.

La Plataforma puede eventualmente no estar disponible debido a dificultades técnicas o fallas de
Internet, o por cualquier otra circunstancia ajena a Nosotros; en el entendido de que procuraremos
restablecerla con la mayor celeridad posible, sin que por ello pueda imputársenos algún tipo de
responsabilidad.

11. Hipervínculos a otros sitios web y uso de cookies



Los Usuarios aceptan que podemos hacer uso de cookies y otras tecnologías similares, tanto en la
Plataforma, sus contenidos, servicios, como en los correos electrónicos enviados a los Usuarios, con
la finalidad de autenticar, registrar las actividades en la Plataforma, mejorar la funcionalidad de la
misma, optimizar los Servicios ofrecidos, analizar tendencias del mercado, analizar la información
demográfica de quienes visitan la Plataforma y hacen uso de los servicios que el mismo ofrece,
evaluar la eficacia de la publicidad del mismo, comportamiento de consumo de los compradores de
la Plataforma y resultado de las actividades allí ejecutadas, determinar quién ha abierto el correo
electrónico enviado y el formato en que lo hace. Estas herramientas permiten la obtención de, entre
otras, información referente al tipo de navegador y el sistema operativo que se utiliza, la dirección IP,
el tiempo que se permanece en la Plataforma y el número de visitas realizadas a la Plataforma, el
uso de la misma, entre otros.

Los Usuarios pueden configurar su navegador para deshabilitar y eliminar las cookies, en cuyo caso,
a pesar de que se podrá continuar visitando la Plataforma, el acceso a determinadas características
de la Plataforma se pueden restringir.

12. Propiedad Intelectual

La Plataforma, las Obras, las soluciones y los diseños, gráficos, textos, imágenes, código fuente y
código objeto, modelo de uso y demás contenido al que los Usuarios tienen acceso son propiedad
nuestra y están protegidos por la propiedad intelectual e industrial, según corresponda.

Los signos distintivos, tales comomarcas, nombres comerciales, logotipos, y todos sus componentes
son nuestra propiedad exclusiva, o contamos con los derechos de uso correspondientes, por lo cual
los Usuarios no tienen el derecho a usar las marcas sin nuestra autorización.

La utilización de los aplicativos y del software de la Plataforma por parte de los Usuarios, no implica
cesión alguna de nuestros derechos de propiedad industrial y de derechos de autor sobre tales
contenidos ni sobre la Plataforma. Los usos autorizados estarán delimitados por los presentes
términos y condiciones, la finalidad natural y funcional de los aplicativos y del software de la
Plataforma y la relación legal entre los Usuarios y Nosotros. Los usos conferidos deben interpretarse
de manera restrictiva.

Los Usuarios y cualquier tercero deben abstenerse de extraer y/o reutilizar partes del contenido sin
nuestro consentimiento previo y expreso y/o de sus respectivos titulares, so pena de indemnizar a la
parte afectada por cualquier daño o perjuicio causado con el incumplimiento de esta sección.

13. Modificaciones

Como Usuario de la Plataforma debe visitarla periódicamente para revisar la última versión vigente
de estos Términos y Condiciones, debido a que los mismos pueden ser modificados unilateralmente,
en cualquier momento y sin previo aviso.

Podemos realizar actualizaciones y cambios a los presentes términos y condiciones, tanto en su
apariencia como en sus características y contenido, y este podrá ser cambiado o modificado en la
medida en que se desarrollen nuevas funciones o características, sin que esto signifique
compromisos adicionales. Las nuevas condiciones aplicarán desde el día en que los Usuarios hayan
sido informados de las modificaciones correspondientes (i) a través de una notificación general,
banner o popup en la Plataforma; (ii) a través de una notificación dirigida a los medios de contacto
que los Usuarios tengan registrados en la Plataforma; (iii) dentro del día hábil siguiente a la fecha en
que la versión actualizada sea publicada en la Plataforma, o (iv) a partir del primer acto de
interacción que los Usuarios realicen con la Plataforma, lo que suceda primero.



14. Comunicaciones

Como usuario de los Servicios reconoces que te enviaremos notificaciones, comunicaciones o avisos
relacionados con la Plataforma a la dirección de correo electrónico, teléfono o medio de contacto
que tengas registradas en tu cuenta o perfil y reconoces dichos medios como válidos para oír y
recibir notificaciones comerciales o legales.

En virtud de lo anterior, reconoces tu obligación de mantener tus medios de contacto actualizados
en tu cuenta o perfil y nos liberas de responsabilidad por cualquier información o comunicación que
te enviemos y que no sea recibida porque la información es incorrecta o desactualizada, porque la
bandeja de entrada está saturada o bloqueada, porque la información ha sido filtrada o catalogada
como spam o no deseada, o por cualquier causa similar.

15. Ley y Jurisdicción Aplicables

Como operadores de la Plataforma, nos reservamos el derecho de seleccionar los mercados y los
países donde operamos, así como las entidades que utilizamos para la prestación de los Servicios,
por lo que podemos (discrecionalmente o porque así nos lo soliciten las autoridades competentes o
nuestros proveedores) restringir o denegar los Servicios que ofrecemos a los Usuarios que residan,
tengan la nacionalidad, estén ubicados o se conecten desde dispositivos con una IP o dirección
asignada a países considerados no cooperantes, de alto riesgo o con con régimenes deficientes en
materia de transparencia, prevención de lavado de dinero o financiamiento al terrorismo.

Los Usuarios aceptan que los presentes términos y condiciones se regirán por la legislación y
jurisdicción aplicable a México, Ciudad de México, en el entendido que, los Usuarios renuncian
expresamente al fuero que por su domicilio presente o futuro, o por cualquier otra causa, pudiera
corresponderles.

16. Resolución de Conflictos

El Usuario acepta que para cualquier divergencia o discrepancia que se presente durante el uso de
la Plataforma, aplicará un término de treinta (30) días calendario, contados a partir de la fecha del
reclamo, para que solucionemos las diferencias acudiendo a la negociación directa o a la
conciliación.

Si pasado este tiempo, no se llega a ningún acuerdo, tanto el Usuario como Nosotros, seremos libres
de acudir a la justicia ordinaria o el ente que corresponda.


